
CONDIZIONI DI VENDITA 

DEFINIZIONE E OGGETTO DEL CONTRATTO 
 
1. CONTRATTO 
 
    Il presente contratto (“Contratto”) è un contratto a distanza ai sensi 
dell’art. 50 e ss. Del D.Lgs. 6 settembre 2005, n. 206 (“Codice del 
Consumo”). Il Contratto ha per oggetto la vendita di beni mobili tra 4 
Technique srl, con sede legale in Modena Via Germania 19/21, C.F. e 
P.I.02563760368 e il consumatore (il “Cliente”). Il Contratto è concluso 
direttamente attraverso l’accettazione da parte di 4 Technique srl di una 
proposta di acquisto emessa da parte del Cliente per via telefonica, 
telefax, tramite internet o e-mail, a seguito dell’invito ad offrire 
contenuto nel sito web www.4techniqueoutlet.it o .com (il “Sito”) e/o 
attraverso altri sistemi di vendita a distanza di 4 Technique srl, sulla 
base delle modalità descritte al successivo articolo 3. 
        1a. Le presenti condizioni generali di vendita (“Condizioni 
Generali”) e, in particolare, le informazioni di cui all’art. 52 del Codice 
del Consumo, così come fornite da 4 Technique srl nel corso delle 
telefonate o e-mail al Cliente e riportate nel Sito e/o nel catalogo, 
rimarranno valide ed efficaci finché non saranno modificate e/o integrate 
da 4 Technique srl. 
Eventuali modifiche e/o integrazioni alle Condizioni Generali saranno 
efficaci con decorrenza dalla data in cui saranno comunicate al pubblico 
mediante inserimento nel sito www.4techniqueoutlet.it e si applicheranno 
alle vendite effettuate a decorrere da detta data. L’ultima versione 
aggiornata delle Condizioni Generali è quella reperibile sul Sito. 
 
2. PREZZI 
 
    Tutti i prodotti offerti in questo specifico “outlet” di proprietà 
della scrivente 4 Technique Srl sono presentati con un prezzo omni 
comprensivo di tasse e trasporto sino a destino cliente (salvo diversamente 
specificato). 
I prezzi esposti sono indicativi e possono subire variazioni in base 
all’andamento delle valute dei paesi di provenienza. 
 
3. MODALITÀ DI ACQUISTO E DI PAGAMENTO 
 
        3.a. Il Contratto per via telefonica, e-mail o telefax si 
perfeziona mediante la comunicazione al Cliente (che abbia contattato 
telefonicamente, mezzo e-mail o telefax 4 Technique srl e formulato, in 
tale occasione, una proposta d’acquisto fornendo altresì all’operatore i 
dati necessari per la procedura di registrazione del proprio nominativo, 
nonché l'autorizzazione di cui al DLGS 196/2003 (privacy), dell’ordine di 
acquisto e della modalità di pagamento scelta) che la proposta è accettata. 
        3.b. In caso di proposte d’acquisto inviate tramite il Sito il 
Cliente riceverà da 4 Technique srl una e-mail riepilogativa con cui sarà 
informato che la propria proposta d’acquisto è in fase di elaborazione e si 
intenderà accettata, salvo contraria comunicazione e-mail o telefonica 
trasmessa da 4 Technique srl entro il termine di 3 (tre) giorni di 
calendario dal ricevimento della e-mail riepilogativa. Decorso tale 
termine, il Contratto a mezzo internet è da intendersi perfezionato. 
        3.c. Al Cliente sarà consentito scegliere una delle seguenti 
modalità di pagamento: (a) in contrassegno, da effettuarsi al corriere che 
consegna il prodotto; (b) bonifico bancario anticipato a cura del cliente, 



che dopo aver chiesto le coordinate bancarie di 4 Technique srl, provvederà 
all’emissione e invierà successivamente copia del bonifico via fax o mail. 
Scegliendo questo tipo di pagamento l’effettiva partenza della merce 
avverrà solo dopo la ricezione della contabilità bancaria con l’effettivo 
accredito della somma sul nostro conto (di solito 3/5 giorni); (c) carta di 
credito per la quale si utilizzerà una connessione che prevede il transito 
dei dati su una linea sicura, con un collegamento crittografato, 
direttamente alla banca incaricata della transazione. I dati 
dell’acquirente per la fatturazione e la consegna dovranno coincidere con 
quelli del titolare della carta di credito. 
        3.d. In caso di ritardo nel pagamento è nostro diritto applicare 
gli interessi di mora in vigore al momento, maggiorati delle eventuali 
spese. 
Eventuali reclami o contestazioni non invalidano qualsiasi forma di 
pagamento applicato. Le particolari condizioni di pagamento accordate sono 
da considerarsi annullate in caso di insolvenza anche temporanea. 
 
4. CONSEGNA DEI PRODOTTI - RECLAMI 
 
     4.a. 4 Technique srl consegnerà i prodotti all’indirizzo indicato dal 
Cliente entro 30 (trenta) giorni dalla conclusione del Contratto. 
     4.b. Qualsiasi reclamo potrà essere inoltrato al seguente indirizzo: 

4 Technique srl, via Germania 19/21, 41122 Modena (MO). 
     4.c. Se l’imballo presenta danni al momento della consegna è necessario 
accettare il collo “con riserva” per poi potersi rivalere direttamente sul 
vettore. Se non osservato quanto sopra riportato, 4Technique srl non potrà 
coadiuvare il Cliente per il rimborso dei danni occorsi durante la spedizione 
il cui rischio rimane sempre e comunque a carico dell’acquirente/committente, 
sulla base del contratto di vettura 
     4.d. il materiale viaggia sempre a rischio  del committente. 
 
5. DISPONIBILITÀ DEI PRODOTTI 
 
Tutti i prodotti offerti in questo specifico “outlet” di proprietà della 
scrivente 4 Technique Srl sono principalmente dichiarati dalla scrivente 
“fine serie” e pertanto non se ne garantisce la continua disponibilità. 
L’aggiornamento dei quantitativi dichiarati viene regolarmente eseguito 
nelle ore notturne ed eliminare la visione on-line dei prodotti non più 
disponibili. Qualora il Cliente dovesse aver acquistato un prodotto non più 
disponibile riceverà relativa nota di credito e rimborso mezzo bonifico 
bancario senza nulla perdere. Sarà comunque nostra premura aggiornare 
quotidianamente il presente sito e-commerce per dare massimo servizio agli 
utenti. 
 
6. GARANZIE E ASSISTENZA 
      La descrizione di ciascun prodotto contenuta nel sito, sul catalogo o 
altro materiale divulgativo è meramente esemplificativa e non costituisce 
attestazione o garanzia da parte di 4 Technique srl sulle effettive 
caratteristiche e prestazioni della merce venduta. Per tale scopo sono a 
disposizione del cliente le documentazioni tecniche di ciascun articolo 
direttamente fornite dal produttore (o in alternativa riprodotte da 4 
Technique srl), per i contenuti delle quali 4 Technique srl non può essere 
ritenuta responsabile. 
4 Technique srl non può essere altresì ritenuta responsabile per qualsiasi 
danno a cose o persone che possano essere imputati all’utilizzo e montaggio 
(non interno) dei materiali acquistati. 4 Technique srl è un rivenditore, 
per qualsiasi controversia sul prodotto è necessario rivolgersi alla casa 
produttrice del prodotto acquistato. In pieno rispetto delle normative in 



merito alla vendita di prodotti in osservanza del codice del consumo si 
dichiara che le garanzie a norme di legge verranno esclusivamente 
riconosciute per prodotti nuovi e senza difetti. A conferma di quanto 
scritto in precedenza i prodotti presentati hanno ragionevolmente una 
consistente riduzione del prezzo di vendita rispetto alle quotazioni di 
mercato di prodotti analoghi. 
4 Technique srl non può essere ritenuta responsabile per l’esecuzione della 
garanzia, salvo nei casi in cui risulti produttore del bene stesso. La 
garanzia non comprende in nessun caso l’intervento del tecnico in loco, 
l’esecuzione della garanzia è prestata quindi nel nostro laboratorio o 
direttamente dal produttore, secondo le sue condizioni particolari.  
 
7. IMBALLO 
 
    L’imballo standard è quello fornito dal rispettivo produttore del bene 
ordinato; se non ritenuto da 4 Technique srl sufficiente alla protezione 
del bene, sarà 4 Technique srl stessa ad eseguire un successivo imballo a 
maggior protezione. Le spese di spedizione si intendono comprensive delle 
spese di imballo forfetarie, pari ad un 2% per ciascuna spedizione. 4 
Technique srl si riserva il diritto di incrementare le spese di imballo in 
funzione del contributo ambientale richiesto dal CONAI, in base al D. Lgs. 
n. 22 del 05/02/1997. 
 
8. OBBLIGHI DEL CLIENTE 
 
    Il Cliente dichiara e garantisce: (I) di essere un consumatore secondo 
quanto previsto all’art. 3 del Codice del Consumo;  
(II) di essere maggiorenne; (III) che i dati dallo stesso forniti per 
l’esecuzione del 
Contratto sono corretti e veritieri. 
 
   9. DIRITTO DI RECESSO 
 
        9.a. Il Cliente ha diritto di recedere dal contratto stipulato, 
senza alcuna penalità e senza specificarne il motivo, entro 30 giorni dal 
ricevimento dei prodotti. Il Cliente potrà esercitare il diritto di 
recesso, entro il suddetto termine, manifestandolo mediante una 
comunicazione scritta presso la sede di 4 Technique srl di cui all’art. 4, 
da inviarsi tramite lettera raccomandata con avviso di ricevimento oppure 
con telegramma, telex, posta elettronica o telefax. 
        9.b. Il Cliente che intende avvalersi del diritto di recesso dovrà 
restituire i prodotti all’indirizzo indicato in fattura, seguendo le 
istruzioni in essa riportate, entro 30 giorni dal ricevimento dei prodotti. 
Ai sensi dell’articolo 55, secondo comma, del Codice del Consumo, il 
Cliente non avrà diritto di recesso nei seguenti casi: 
    * mancata apposizione del modulo di autorizzazione rilasciato dalla 
ditta sull’involucro esterno della confezione spedita; 
    * mancanza della confezione esterna e/o dell’imballo interno originale; 
    * assenza di elementi integranti del prodotto (accessori, cavi, 
manuali, parti...) o anomalie al prodotto stesso; 
    * danneggiamento del prodotto 
    Il diritto di recesso non viene applicato in nessun caso sulla merce 
personalizzata (stampata, serigrafata, ricamata) con una dicitura o simbolo 
(logo) scelti dal committente, non viene altresì applicato per i prodotti 
“su richiesta” (indicati nel catalogo) richiesti quindi espressamente dal 
cliente. 
        9.c. Le spese di restituzione dei prodotti sono a carico del 
Cliente. 4 Technique srl restituirà, entro 30 giorni dalla data di 



ricevimento dei prodotti da parte del Cliente: (i) l’intero prezzo pagato 
dal Cliente in caso di restituzione del prodotto completo di tutte le sue 
parti e funzionalità; ovvero (ii) la parte del prezzo equivalente al 
prodotto effettivamente restituito dal Cliente che abbia consumato il 
prodotto in maniera apprezzabile e/o tale da sminuirne significativamente 
il valore.  
 
COPYRIGHTS 
 
Tutti i contenuti di questo sito Internet, incluse le proprietà  
intellettuali sono riservati. Non è possibile modificare, distribuire, 
trasmettere, riprodurre, pubblicare, concedere in licenza, trasferire o 
vendere qualsiasi informazione estratta da questo sito. Le azioni che non 
siano stampa o download dei contenuti per visione o archiviazione personale 
necessitano di una autorizzazione scritta della ditta. Il sito Internet è 
realizzato e gestito nel rispetto della normativa Italiana. Ogni marchio è 
proprietà dei rispettivi autori. 
 
In caso di controversie non risolvibili direttamente, tramite arbitrato, o 
in alternativa l’unico Foro competente è esclusivamente quello di Modena. 


